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Uvod

Evaluaéni plan (design) popisuje cile, postupy, nastroje a zdroje, které budou pouzity pro
evaluaci projektu “Podpora uspé&sného Sifeni pfistupu Housing First v Ceské republice se
zaméfenim na vzajemné uceni a r0zné urovné pokrocilosti a znalosti konceptu”,
realizovaného v letech 2023-2025. Nastaveni evaluace vychazi z Easového rozmezi projektu,
planovanych aktivit a potfeb realizator(i projektu.

Evaluovana intervence navazuje na piedeSly projekt, podpofeny v minulém programovem
obdobi (Podpora Usp&sného $ifeni pFistupu Housing First v Ceské republice?). Realizagni tym
ma tudiz s podporou Housing First tym0 zkuSenosti. Projekt byl vSak do urcité miry negativné
ovlivnén covidovou pandemii, kdy nebylo mozné realizovat vSechny naplanované aktivity
v pIné mife. Pfedev&im nebyly dostate&né vyuZity postupy pro posileni sdileni know-how mezi
podporovanymi tymy, které umoznuji vznik “ucici se komunity”, ktera mize dlouhodobé
pracovat na precizaci pouzivanych nastroju a postupné standardizaci realizace program
Housing First (v textu dale uzZivana zkratka HF). Stavajici projekt, ktery je pfedmétem
evaluace, navazuje na piedeslé aktivity a upravuje je na zakladé ziskanych zkuSenosti i
zjisténi z provedené evaluace. Zamérfuje se pravé na oblast spoluprace, kde nebylo mozné
naplno vyuzit potencialu nastavenych nastrojli a ovéfit jejich relevanci. Projekt tak klade
zasadni duraz na sdileni know-how, peer-to-peer podporu a podporu vzajemného uceni
podporovanych tym(. Poskytovana sluzba tak bude méné stavét na externi expertize, kterou
bude pfinaset podporovanym tymam, ale spi$ na hledani vnitfnich zdroji ucici se komunity
a facilitaci (svépomocného) uciciho procesu. Se stoupajicim mnozstvim podporovanych
projekta dochazi zaroven k vétsi diferenciaci projektu z hlediska pokrocilosti, urovné znalosti
a také z hlediska cilovych skupin, s kterymi jednotlivi realizatofi pracuji. Cilem poskytované
podpory v evaluovaném projektu je toto reflektovat a podporu tomu pfizplsobovat.

Konkrétné bude projektovy tym poskytovat individualni i skupinovou podporu nejméné 15
tymam, které pouzivaji Housing First principy pfi zabydlovani svych klientd. Forma
individualnich konzultaci a setkavani v ramci tematicky zamérenych skupin (Hub() umozni
specifické a individualni nastaveni podpory s ohledem na ruzné potieby a pokrocilost

! reg.8.: CZ.03.02.02/00/22_027/0001269. Obdobi realizace: 7/2023 - 6/2025.
2 reg.¢&.: CZ.03.2.63/0.0/0.0/19_098/0015290. Obdobi realizace 5/2020 - 5/2022
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programu s dlrazem na pfenos zkuSenosti mezi tymy navzajem. DalSi aktivity zahrnuji
konferenci, zahrani¢ni exkurzi, tvorbu knihovny uzite€nych materiald po vzoru existujicich
zahranicnich online knihoven material( k HF Ci zprostfedkovani vzajemnych stazi. U nejméné
10 projektt dojde zaroven k vyhodnoceni vérnosti pdvodnimu modelu HF s cilem poskytnout
doporuceni pro zvySovani efektivity HF program( (HF fidelity). Aktivity i vytvofené vystupy
sméfuji k podpore kvalitni implementace HF programu a k jejich propojovani s dirazem na
posilovani vzajemného uceni a sebevzdélavani.

Evaluacni cile a otazky

Evaluace vychazi z obecného cile evaluovaného projektu, kterym je podpora kvalitni
implementace HF program( a jejich propojovani s dirazem na posilovani vzajemného uceni
a sebevzdélavani. Dil¢imi cili projektu, rozpracovanymi do podcil{, jsou:

1) zvySovani dovednosti jednotlivych pracovnich pozic v tymech realizatord HF programd;
- proSkoleni v zakladnich postupech a nastrojich prace s klienty odpovidajicich
principlm HF3:
e trauma-informovany pfistup
metoda motivacnich rozhovoru
e prace s peer pracovniky
e prace s osamélosti
o pfistup zaméfeny na silné stranky klienta a;.
- tymy upravuji €as a misto poskytovani sluzby podle individualnich potfeb klientt
- tymy koordinuji ¢innost ¢&lent tymd s rdznymi specializacemi &i specifickymi
dovednostmi smérem k efektivni podpore klientd
- praxi prace s klienty tymy pométuji vérnosti principim HF
- jsou reflektovany dalSi témata a dovednosti vyplyvajici z mapovacich rozhovoru prvni
faze projektu

2) dalsi Sifeni pouziti pfistupu Housing First a jeho principu pfi feSeni bytové nouze
specifickych cilovych skupin (mladi dospéli, obéti domaciho nasili, osoby po propusténi
Z vykonu trestu, osoby s dualnimi diagn6zami aj.);

- podpofené tymy pFedavaji své znalosti, dovednosti a zkuSenosti dalSim sluzbam
prostfednictvim Housing First konference a nacerpani dobrych praxi a novych
zkuSenosti v ramci zahranicni exkurze.

- je vytvorena znalostni baze s materialy a tématy pro zacCateCniky i pokroCilé tymy
Housing First (véetné baterie expert()

3) vytvareni vzajemné propojené sité zkusenych a kvalitnich realizatord HF programd.

- vramci pravidelnych setkani realizatord (min. 24) je vytvofena komunita programa HF,
kde dochazi k vzajemnému prenosu informaci, ke sdileni dobrych praxi, spoleénému
feSeni kazuistik a k rychlejSimu nalezeni relevantnich feSeni &i zdroju pfi feSeni
problému?*

3 Teoreticky rdmec vychazi predevsim z pfiruéek Sama Tsemberise, pfedevsim: Sam Tsemberis,
2010. Housing First: The Pathways Model to End Homelessness for People with Mental Iliness and
Addiction Manual.

4 Zhodnoceni téchto setkavani bude zajisténo prostiednictvim kratkych evaluaénich dotaznikd po
kazdém jednotlivém setkani.
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- jsou nastavena opatfeni, ktera povedou k udrzitelnosti komunity program HF bez
podpory projektu (sdilena databaze expertt a HF programu)

- uminimalné 10 realizator( bude zhodnocena vérnost principlm Housing First, slouzici
pro dalSi zkvalitiovani sluzeb danych realizator(.

Primérni cilovou skupinou projektu jsou tymy realizujici projekty Housing First. Sekundarni
(zprostfedkovanou) cilovou skupinou jsou domacnosti, kterym realizacni tymy poskytuji své
sluzby.

Evaluace bude vychazet z evidence (strukturovaného vedeni zaznamu) jednotlivych, primarné
prvnich tfi kliGovych aktivit projektu. Témi jsou:

1. Mapovani potfeb realizator( a priprava podpory

2. Skupinova podpora

3. Individualni podpora

4. Hodnoceni vérnosti plivodnimu modelu Housing First jako nastroj pro zvySovani efektivity
poskytované podpory (fidelity)®

Na klicové aktivity také navazuji evaluacni cile v€etné evaluacnich otazek. Evaluatorka bude
soucasti tymu po celou dobu realizace, coz umoznuje pribézné sledovani pribéhu projektu
a také okamzité predavani zpétné vazby. Setfeni je tedy kombinaci formativni® a vysledkové
evaluace, pfiCemz formalnim vystupem bude vysledkova evaluacni zprava na konci projektu.

Z povahy interni evaluace bude evaluace ¢astecné také participativni (pfedpoklada zapojeni
ostatnich ¢lenu realizacniho tymu). V souvislosti s Castym kontaktem s tymem, sledovani jejich
zajmu a potfeb, bude pfedevSim pribézna evaluace také responsivni ve smyslu Uprav
Cinnosti v reakci na tyto potieby.

Hlavnim pfijemcem takto nastavené evaluace je samotna Platforma pro socialni bydleni, jejiz
aktivity jsou pfedmétem evaluace. Vysledky evaluace by organizaci mély pomoci v budoucnu
efektivnéji nastavit podporu programim HF. DalSim pfijemcem je MPSV (Sekce evropskych
fondl a mezinarodni spoluprace).

Zakladnim cilem evaluace je zhodnotit uspésnost projektu ve vztahu k nastaveni projektu
a planovanym vysledkiim’. Zaroven zjistit, jaké vedlejSi faktory ovlivnily UGspésnost Ci
neuspésnost projektu a zda projekt mél néjaké vedlejsi efekty na cilovou skupinu. Vysledkova
evaluace CasteCné vychazi z monitoringu kliCovych aktivit, tedy z dat o pribéhu realizace
poskytnutych projektovym tymem.

Zaveéretné zhodnoceni je syntézou vSech pribéznych zjisténi, ziskanych béhem realizace
projektu. Z povahy interni evaluace bude zna¢né mnozstvi dat ziskavano pfitomnosti
evaluatorky v projektovém tymu (a evidovano v ramci tzv. terénnich poznamek), kdy je mozné

5 4. kliové aktivita, méFeni vérnosti ptivodnimu modelu, nebude pfimo pfedmétem evaluace, jeji
vystupy budou vyuzity pro zodpovézeni otazky €. 2.4.

6 Zjisténi priib&zného hodnoceni budou tymu operativné pfedavany na tymovych poradach,
individualnich konzultacich, prostfednictvim struénych zprav &i tak, jak se evaluatorka s tymem

v pribéhu realizace dohodne.

7 Jak je chapana uspésnost projektové intervence, je vizualizovano v Teorii zmény, ktera je obsahem
Prilohy 1.
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pfimo sledovat interakce mezi poradci, mezi zapojenymi programy na hubech apod. Zamérem
neni méfit uspésnost v pripadé jednotlivych podpofenych projektu, ale celkové zmapovani
realného fungovani projektu, které by mélo adekvatné (a individualné) reagovat na zjisténé
potfeby programil. Uspé&snost implementace projektu a souvislost Uspé&snosti s vérnosti
principtm HF bude zaroven zjiStovana prostfednictvi KA4, hodnoceni vérnosti plvodnimu
modelu HF®.

Definované dil¢i cile a otazky vychazi z kritérii OECD® a z Teorie zmény, uvedené v pfiloze.
Hlavni evaluacni cile jsou nasleduijici:

(0) Zjistit, zda skute¢ny vyvoj projektu odpovida planu realizovanych akci a jejich uéastniku
v jednotlivych vystupech. (komentar k monitoringu - vyhodnoceni Urovné vstupu, aktivit a
vystup()

(1) Zjistit, zda vstupy projektu u€inné realizuji naplanované aktivity. (U€innost)
(2) zjistit, zda a v jaké mife byly naplnény cile projektu na urovni vysledku. (U¢elnost)
(3) Zjistit, zda jsou vysledky projektu udrzitelné. (udrzitelnost)

(4) Zjistit, jak se naplnila definovana rizika projektu. (vyhodnoceni rizik)

Ad 0)
0.1 Byly zrealizovany vSechny planované aktivity v planované podobé (forma, obsah,
mira) a jaké jsou pfi€iny tohoto stavu?

Ad 1)
1.1 Byly dostate&né personalni zdroje pro zajisténi jednotlivych innosti aktivit?
1.2 Mél projekt dostatecné zazemi (prostory, finance, vzdélavani, supervize, jiné
kapacity) pro realizaci aktivit?
1.3 Vyskytly se jiné problémy v realizaci projektu na Urovni vstupu a ¢innosti aktivit a
jak se s nimi projektovy tym vyrovnal?

Ad 2)

2.1 Odpovida individualni a skupinova podpora zjisténym potfebam HF programu?

2.2 Do jaké miry jsou tyto potfeby naplfiovany? (Je rozsah opatieni z pohledu
kapacit projektu konzistentni se zjisténymi potfebami HF projekti?)

8 Zde se predpoklada propojeni a spoluprace s KA4, kdy se evaluatorka bude &asteéné podilet na
sbéru dat, s expertem na fidelity sdilet data apod.

9V geském prostiedi b&zné uzivana kritéria OECD DAC 2019: udelnost, uginnost, relevance,
uspornost, udrZitelnost.
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2.3 Jaké potfeby HF programu nejsou projektem naplfiovany? Lze tyto potfeby
naplnit zménou projektového nastaveni?

2.4 Jaka témata byla vyhodnocena jako kli€ova pro uspésnou realizaci HF programa
v ramci “hodnoceni vérnosti plvodnimu modelu HF"?

Ad 3)

3.1 Jaké jsou hlavni (interni i externi) faktory, které pozitivné &i negativné ovlivni
udrzitelnost vysledk( projektu na urovni zmény pfistupu a praxe HF programa?

3.2 Jaké jsou hlavni (interni i externi) faktory, které pozitivné & negativné ovlivni
udrzitelnost vytvorené sité zkusenych a vzajemné propojenych realizator?

Ad 4)
4.1 Naplnila se definovana rizika projektu a jak se s nimi projektovy tym vyrovnaval?

Metodologie evaluace

Odpovédi na evaluaéni otazky budou vyhotoveny pomoci dat, pro jejichZ sbér bude vyuZito
nékolik technik sbéru dat, viz. nize uvedena evalua¢ni matice. Snahou evaluace bude vyuzit
v nejvysSi mozné mife rlzné zdroje dat, které se jiz shromazduji v ramci realizace projektu,
a dosahnout vysoké validity evaluace pomoci triangulace technik sbéru dat. Evaluace
vysledku bude zaloZzena jak na kvalitativnich, tak na kvantitativnich datech, sbiranych
predevSim realizanim tymem v pribéhu projektu. Pro hlubSi vhled do problematiky
program0 Housing First se evaluatorka v prvnich mésicich realizace projektu ucastni
¢tyfdenniho kurzu “Podzimni $kola HF"°,

Navrhované techniky sbéru dat a evaluacni vzorek respondenti/subjektd jsou nasledujici:

(1) analyza dokumentt a sekundarni analyza dat

(1.1) analyza evaluacni zpravy predeslého projektu a Metodiky externi podpory
program@m Housing first v CR

(1.2) analyza vykaznictvi jednotlivych aktivit a monitorovacich zprav projektu

(1.2.) analyza “formularl pro evidenci realizatorl” a zaznamu z priibéznych
rozhovor mapujicich potfebnost a spokojenost s podporou

(1.3) analyza zapist a vystupl z realizovanych hubu, konference, report ze
zahranicni staze

10'vice na: Nase sluzby - Platforma pro socidlni bydleni (socialnibydleni.org)
11 Dostupné z: Publikace - Platforma pro socialni bydleni (socialnibydleni.org)
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(1.4) analyza vystupu z “hodnoceni vérnosti pivodnimu modelu HF"

(1.5) analyza terénnich poznamek

(2) rozhovory
- scénare rozhovorl budou vytvofeny v pribéhu realizace projektu. Vzhledem ke
kapacitam evaluatorky nebudou provadény presné prepisy rozhovorl, namisto
pfepisu budou uzivany podrobné poznamky z pofizené nahravky. Ty budou
analyzovany dle standardnich postup kvalitativniho vyzkumu.

(2.1) individualni rozhovory s kliCovymi pracovniky projektového tymu (odborny
garant, odborna garantka a expertka na pfenos zkuSenosti, expert na fidelity)

(3) fokusni skupiny
- scénare rozhovorl budou vytvofeny v pribéhu realizace projektu. Vzhledem ke
kapacité evaluatorky nebudou provadény pfesné piepisy rozhovor(l, na misto prepisu
budou uzivany podrobné poznamky z pofizené nahravky. Ty budou analyzovany dle
standardnich postupt kvalitativniho vyzkumu.

(3.1) fokusni skupina (reflexivni diskuze) s poradci projektového tymu

(3.2) fokusni skupiny se zastupci zapojenych programd HF (online)?

(4) dotaznikové Setfeni

(4.1) online dotaznik (v aplikaci forms) ur€eny vSem podpofenym programidm HF.
Podoba dotazniku bude vychazet ze struktury dotazniku, pouzitého v evaluaci
predeslého projektu, modifikovan a konkretizovan bude v pribéhu realizace projektu.

(4.2) pravidelné stru¢né online evalua¢ni dotazniky pro jednotlivé akce skupinové
podpory

(5) zuCastnéné pozorovani
- evaluatorka se bude ucastnit tymovych porad, vybranych konzultaci a hubu,
konference, “Podzimni Skoly HF”.

Predpokladany harmonogram evaluace:

12 Minimalni poget jsou tfi fokusni skupiny. Vzhledem k vysokému poé&tu podpofenych programti a
jejich zastupct je nutné fokusni skupiny vymezit, specifikovat. Pfesné vymezeni bude uréeno
v pribéhu projektu, pfedevsim na zakladé dat ziskanych ze skupinovych setkani.
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(1) Odevzdani jednotlivych vystupl se vaze k nasledujicim zavaznym termintim:
e odevzdani navrhu evaluacniho planu v terminu do 31. srpna 2023
e odevzdani vstupni evaluacni zpravy do 30. ledna 2024
e odevzdani zavérecné evaluacni zpravy v terminu do 30. dubna 2025
(2) Sbér dat je pfedpokladan v téchto terminech:
* mapovaci rozhovory®® - 7-10/2023, dale opakovani na podzim 2024
e desk research a ucast na kurzu Housing First - 8-10/2023
¢ individualni rozhovory a fokusni skupina s realizacnim tymem - 1/2025
e sbér evaluaénich dotaznik( v ramci skupinové podpory - 11/2023 - 4/2025
e dotaznikové Setfeni mezi podpofenymi programy - 2/2025
e fokusni skupiny se zastupci podpofenych programu - 1-2/2025
e zuc&astnéné pozorovani - po celou dobu realizace projektu

Rizika evaluace
(1) nedostatecné kapacity na strané vSech aktéru, podilejicich se na evaluaci;

Reseni: Evaluaéni plan je nastaven tak, aby odpovidal dané (projektem zajisténé) kapacité
evaluatorky. Za dostateCnou spolupraci ostatnich ¢&lenl projektového tymu na evaluaci
zodpovidaji garantka projektu, ktera praci v tymu koordinuje tak, aby kapacity odpovidaly
pozadované cinnosti. Vliv na kapacity realizator6 HF je omezeny, poradci pfi svych
konzultacich budou zdlrazfiovat vyznam evaluace a vyzyvat k soucinnosti.

(2) opozdéné dodani dat (riziko hrozi pfedevSim v pfipadé KA4);

Reseni: Dilgi ginnosti projektu jsou adekvatné koordinovany garantkou projektu, realizatofi
KA4 uzce spolupracuji s evaluatorkou a vzajemné preventuji prolongaci ¢innosti.

(3) nedostateéna navratnost v ramci dotaznikového Setfeni;

Reseni: Sbér dotaznikového Setfeni bude probihat fyzicky na jednotlivych skupinovych
setkanich, navratnost bude zajiSténa pfitomnosti evaluatorky &i garantky projektu a jejich
pfipominanim. Na zvySeni navratnosti online dotaznikd se budou podilet jednotlivi poradci,
ktefi budou na svych konzultacich zddrazriovat vyznam evaluace a vyzyvat realizatory
k soucinnosti.

(4) omezené data v rdmci subjektivniho hodnoceni intervence programy HF (nizka mira
individualniho oslovovani odlivodnéna nizsimi kapacitami evaluatorky a také prevenci

pfed zatézovanim realizacnich tyma).

Reseni: Danym kapacitam evaluace odpovida evaluaéni plan, ktery poéita s hodnocenim

13 Jde o nepfimy nastroj sbéru dat - mapovaci rozhovory nejsou provadény evaluatorkou, ale
projektovymi poradci, evaluace vyuzije zaznamy z nich pofizené.
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podpory nikoliv na Urovni jednotlivych podpofenych programt HF, ale celkového nastaveni
projektu. Individualni hodnoceni programu ¢astecné zajistuje KA4.

Evaluaéni matice

Nize je uvedena evaluacni matice, ktera popisuje zpusoby vypracovani jednotlivych
evaluacnich otazek v€etné uvedeni evaluanich indikatoru.

Indikdatory Zdroje Techniky sbéru dat

(0) Monitoring

0.1 Byly zrealizovany vSechny planované aktivity v planované podobé (forma, obsah, mira) a jaké jsou
pficiny tohoto stavu?

Vystupy a indikatory projektu: zaznamy z realizovanych aktivit, analyza dokument( a
monitorovaci zpravy, garanti sekundéarni analyza dat,
KA1: min. 15 zdznam( o mapovani, | projektu rozhovory se zastupci
databaze expertl + souhrnna realizaCniho tymu,
zprava z mapovani - Zprava o stavu zuc€astnéné pozorovani
povédomi Housing First v CR (terénni poznamky)

KA2: 3-4 skupiny, v kazdé dojde k
min. 8 setkanim (online i offline) +
min. 3 plany rozvoje a
harmonogramy setkani kazdé
skupiny + dokument Souhrn
zjisténi, materiald a expertd, které
se osvedcily v ramci skupinove i
individualni podpory v&etné dobrych
praxi a doporuceni z expertnich
Hub( pro ¢esky kontext

KA3: min. 15 podpofenych tymu -
individualné nastavena setkavani,
podpofené osoby

KA4: min. 10 zprav hodnoceni
vérnosti pro individualni realizatory
+ Zavére€na souhrnna zprava z
hodnoceni vérnosti pdvodnimu
modelu Housing First

- 50 podpofenych osob s
nadbagatelni podporou v
ramci celého projektu, 100
podpofenych osob s
bagatelni podporou

(1) Efektivnost

1.1 Byly dostate€né personalni zdroje pro zajisténi jednotlivych €innosti aktivit?
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- personalni zdroje jsou
dostatecné pro zajisténi aktivit

projektovy tym, monitorovaci
zpravy

rozhovory s
pracovniky projektu,
analyza dokumentu,
zucastnéné pozorovani
(terénni poznamky)

1.2 Mél projekt dostateéné zazemi pro realizaci aktivit? (prostory, finance, vzdélavani, supervize, jiné

kapacity)

- adekvatni zazemi pro
realizaci projektu

projektovy tym

rozhovory s pracovniky
projektu, zu€astnéné
pozorovani (terénni
poznamky)

1.3 Vyskytly se jiné problémy v realizaci projektu na urovni vstupl a Cinnosti aktivit a jak se s nimi

projektovy tym vyrovnal?

(- projekt flexibilné reaguje na
vyvstala témata k feSeni)

projektovy tym

rozhovory s pracovniky
projektu, zu€astnéné
pozorovani (terénni
poznamky)

(2) Efektivita

2.1 Odpovida individualni a skupinova podpora zjisténym potifebam HF programu?

- nastaveni projektu odpovida
zjisténym potfebam

projektovy tym, zastupci HF
programd, zaznamy z mapovani,
evaluacni dotazniky z hubd,
monitorovaci zpravy

analyza dokumentd,
rozhovory s

pracovniky projektu
(individudlni a focus groups),
rozhovory se zastupci CS
(focus groups), dotaznikoveé
Setfeni, zuCastnéné
pozorovani (terénni
poznamky)

2.2 Do jaké miry jsou tyto potfeby naplfiovany? (Je rozsah opatfeni z pohledu kapacit projektu
konzistentni se zjisténymi potfebami HF program(?)

- Zjisténé potieby jsou
naplfiovany v odpovidajici
mife

projektovy tym, zastupci HF
programu, zaznamy z mapovani,
evaluacni dotazniky z hubd,
monitorovaci zpravy

analyza dokumentu,
rozhovory s

pracovniky projektu
(individudlni a focus groups),
rozhovory se zastupci CS
(focus groups), dotaznikové
Setfeni, zucastnéné
pozorovani (terénni
poznamky)
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2.3 Jak hodnoti poskytovanou individualni a skupinovou podporu v naplfiovani potifeb HF programa

projektovy tym?

reflektovany uspéch projektu,
viz definované vysledky a cile
projektu

projektovy tym

analyza dokumentu,
rozhovory s

pracovniky projektu
(individudlni a focus groups),
zu&astnéné pozorovani
(terénni poznamky)

2.4 Jak hodnoti poskytovanou individualni a skupinovou podporu zastupci HF programu?

reflektovany Uspéch projektu,
viz definované vysledky a cile
projektu

cilova skupina (zastupci HF
programu)

analyza dokumentu,
rozhovory se zastupci CS
(focus groups), dotaznikoveé
Setfeni, zuCastnéné
pozorovani (terénni
poznamky)

2.5 Jaké potfeby HF programu nejsou projektem naplhovany? Lze tyto potfeby naplnit zménou

projektového nastaveni?

definované nenaplnéné
potfeby

projektovy tym, zastupci HF
programd, zaznamy z mapovani,
evaluacni dotazniky z hub

analyza dokumentd,
rozhovory s

pracovniky projektu
(individudlni a focus groups),
rozhovory se zastupci CS
(focus groups), dotaznikoveé
Setfeni, zuCastnéné
pozorovani (terénni
poznamky)

2.6 Jaka témata byla vyhodnocena jako kli€ova pro uspésnou realizaci HF programd v rdmci
“hodnoceni vérnosti pdvodnimu modelu HF"?

identifikovana témata

projektovy tym, zaznamy KA4

analyza dokumentu,
rozhovory s pracovniky KA4

(3) Udrzitelnost
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3.1 Jaké jsou hlavni faktory (interni i externi), které pozitivné &i negativné ovlivni udrzitelnost
vysledku projektu na drovni zmeény pfistupu a praxe HF programu?

podminky pro udrzeni vysledki
projektu

projektovy tym, monitorovaci
zpravy, konference a huby (Ucast
¢i zdznamy)

analyza dokumenta,
rozhovory s

pracovniky projektu
(individudlni a focus groups),
rozhovory se zastupci CS
(focus groups), dotaznikové
Setfeni, zuCastnéné
pozorovani (terénni
poznamky)

3.2 Jaké jsou hlavni faktory (interni i externi), které pozitivné &i negativné ovlivni udrzitelnost vytvofené
sité zkuSenych a vzajemné propojenych realizator(?

podminky pro udrzeni vysledk
projektu

projektovy tym, monitorovaci
zpravy, konference a huby (ucast
¢i zaznamy)

analyza dokumentd,
rozhovory s

pracovniky projektu
(individudlni a focus groups),
rozhovory se zastupci CS
(focus groups), dotaznikové
Setfeni, zuCastnéné
pozorovani (terénni
poznamky)

(4) Rizika

4.1 Naplnila se definovana rizika projektu a jak se s nimi projektovy tym vyrovnal?

- vliv rizik na realizaci projektu

logicky rAmec projektu,
projektovy tym

review logického ramce,
vysledky pfedchozich
evaluacénich otazek,
rozhovory s

pracovniky projektu
(individudlni a focus groups),
zUuCastnéné pozorovani
(terénni poznamky)
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Pfiloha 1 Teorie zmény projektu podpory HF

@ Platforma
pro socialnj pydlenj

navaznost
na predesly
projekt

zku$eny
tym
odbornik{

zazemi
etablované
organizace

rozSifeni znalosti
a dovednosti v
oblasti postupl a
nastroji HF

zvyseni

vytvofena
sit aktéra
HF

flexibilni podpora
pfi feSeni
problému a vyzev
podpofenych
programu

vyména
zku$enosti
mezi
programy

utvarejici se
ucici se
komunita aktért
HF

kvality & etablace
efektivity HF pro \S/tufauxi
programu P
do’stup_né upeviiovani
nastroje a rozsifovani
metodické komunity
podpory aktért HF
rozvoj
postuptl ;
zkusenych rozvol
programu expertizy a
rozSifovani
pfistupu HF
komunita
aktért HF
nezavisla na
podpoie
projektu

ind. podeora dostupna ind.
programu HF metodicka
(min.15) podpora
skup.
podpora prav_idelné )
programud HF organizovana
(min. 24x skupinova
setkanf) setkani
méfeni vérnosti SiFeni know-
puvodnimu how v
modelu (min. oblasti HF
10x zprava)
zpfistupné
konference nl'pznalopstni
(1x), tvorba baze
knihovny
hodnoceni
staze (min vérnosti
2x) ptivodnimu
modelu
sitovani
expertd (1x
databaze)

dostupnéa databaze
expertl a znalosti
baze

u ¢asti HF tymu
reflexe vérnosti
puvodnimu
modelu HF

dal$i rozvoj a
aktivni
vyuzivani
databaze
expertll a
znalostni
baze




